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本人人脸识别

识别成功后需要监护人协助

未成年人
申领指南

根据《国家网络身份认证公共服务管理办法》，不满14周岁的自然人
申领网号、网证的，应当取得其父母或者其他监护人同意，并由其父母或者
其他监护人代为申领。已满14周岁未满18周岁的自然人申领网号、网证
的，应当在其父母或者其他监护人的监护下申领。

如果是成年人申领的话，首先需要一部支持NFC功能的手机，在应用

商店搜索并下载“国家网络身份认证APP”。之后，在APP首页点击“立即
申请”，选择“证件类型”，在手机NFC区域识读本人身份证核验身份信息
后，进行本人人脸识别，设置关联手机号码和网络身份认证凭证口令，申领
成功后，就可以选择在当前手机使用网络身份认证凭证了。

未成年人同样可以进行申领，但需已申领网络身份信息的监护人进行协助。

如何申领网号和网证？
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公安部、国家网
信办等6部门联合公
布的《国家网络身份
认证公共服务管理办
法》7月15日起开始
正式施行。

国家网络身份认
证公共服务平台以法
定身份证件信息为基
础，以网号、网证、网
络身份应用标识为呈
现方式，既能证明身
份，又能避免个人信
息泄露。今后，在网
购、办理业务等要用
到实名信息场景中，
可以用“网络身份证”
进行核验，极大地降
低个人身份信息泄露
风险。

什么是网号和网
证？如何申领？有哪
些应用场景？一文解
读。
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国家网络身份认证，简单来说，就是依托国家统一建设的网络身份认
证公共服务平台，为自然人提供申领网号、网证以及进行身份核验等服务。

网号和网证是国家网络身份认证的一种机制，它将传统身份证信息转
化为加密的虚拟凭证，用于网络空间进行身份核验。其中：

什么是网号和网证？

网号
是指与自然人身份信息一一对应，由字母和数字组成、不含明文身份
信息的网络身份符号。

网证
是指承载网号及自然人非明文身份信息的网络身份认证凭证。
用户可通过国家网络身份认证APP申领并使用网号、网证。

目前，国家网络身份认证公共服务已在部分互联网平台和政务服务、
教育考试、文化旅游、医疗卫生、邮政寄递、交通出行等行业领域开展了试
点应用。

需要注意的是，互联网平台接入公共服务后，用户选择使用网号、网证
登记、核验真实身份信息并通过验证的，互联网平台不得要求用户另行提

供明文身份信息，法律、行政法规另有规定或者用户同意提供的除外。
想要申办国家网络身份认证的朋友必须使用在有效期内的实体居

民身份证，倘若身份证已过期或不慎遗失，需抓紧前往公安部门换领/
补领。
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具体应用场景有哪些？

01
首页点击【立即申领】

02
选择您的证件类型

03
在手机NFC区域识读
本人身份证核验身份信息

04
本人人脸识别

05
设置关联手机号码

手机号 XXXXXXXXXXX

验证码 XXXX 重新获取

06
设置网络身份证凭证口令

07
申领成功

选择是否在当前手机使用
您的网络身份证凭证

01
首页点击【立即申领】

02
在手机NFC区域识读
本人身份证核验身份信息

04
通过网号、凭证二
维码
多模式结合人脸识
别来进行监护人身
份核验

监护人人脸识别

05
完成手机号绑定、口令设置

即可完成申领

06
申领成功后

您可以在凭证管理列表进行
未成年人权限设置


