
责编 廖雪源 美编 张展 责校 杨雪

2026.4.27 星期一03

热点 问答

可无押金直接寄存
据了解，重庆轨道交通内设置的智能寄递柜配备

大、中、小三种规格格口，最大可容纳28寸行李箱。乘客
扫码即可1分钟完成存件，无需押金、无需预约，轻松解
决行李寄存、购物负重等出行难题。同时，支持行程动
态调整，用户可通过手机端一键操作，将寄存物品转为
快递寄递，由顺丰速运配送至指定地址，实现“行李存
放+物流寄递”无缝衔接。

覆盖三大重点场景
结合重庆城市地形与客流特点，重庆轨道交通智能

寄递柜重点覆盖交通枢纽站点、热门景点站点、商圈通
勤站点三大场景，精准匹配乘客出行需求。

在江北机场T3航站楼站、重庆北站北广场站、重庆
北站南广场站等临近交通枢纽的车站布局智能寄递
柜，游客可做到“到站即存、离站即取”，中转效率更高；

在较场口站、李子坝站等景点周边车站布局智能
寄递柜，游客可将行李寄存后轻装前往“单轨穿楼”

“两江夜景”等打卡地，游览体验更佳；

在观音桥站、沙坪坝站等商圈周边车站上线设
备。上班族下班后可直接进入购物区，消费者购买商
品后也可暂存、继续逛，畅享都市生活。

值得一提的是，这些智能寄递柜设备设置于车站付
费区内，存寄物品需通过轨道交通安检与快递禁寄品双
重核验，用户使用时完成实名认证，全方位保障公共安
全与服务合规。

最快6小时即可达
在运维方面，依托轨道交通客流数据平台，将实时

分析设备使用情况，动态优化格口配置，提升服务效
率。同时，引导游客通过寄存、寄递分流行李，优先选择
轨道交通，实现“行李走物流系统、游客乘轨道交通”的
低碳出行方式。

据重庆交通开投集团轨道运营公司相关负责人介绍，
本次智能寄递柜规模化投用，是该公司深化“轨道+”战略
的重要实践，以创新服务拓展“轨道+生活”场景边界。除
寄存外，重庆轨道交通还开通“轨道闪送”专属通道，乘客扫
码下单即可享最快6小时同城达。

未来，重庆交通开投集团轨
道运营公司将持续扩大寄存服务
网络、优化“存、寄、取”服务效能，
不断完善“轨道+文旅+民生”服
务体系，让“徒手旅行”的便利惠
及更多民众。
重庆晚报-厢遇记者 张春莲
重庆交通开投集团轨道运营公
司供图

记者从中国国家铁路集团有限公司获悉，在5月19
日中国旅游日来临之际，铁路部门推出旅游惠民服务新举
措，4月底至6月底开行179趟旅游列车，4月至5月发放
铁路旅游消费券，5月30日至6月30日对年满60周岁及
以上中国公民周中时段乘坐部分动车组列车实行票价“折
上折”优惠，5月19日起在京张高铁试点推出“自行车随
身行”服务，助力更多旅客“坐着火车游中国”。

旅游列车集中开行。从4月底至6月底，将集中安
排开行179趟旅游列车，包括“新东方快车”“南方列车·
红棉号”“丝路梦享号”“上饶寻仙列车”“星光·澜湄号”
中老跨境旅游列车等系列产品。以上产品均可通过铁
路12306客户端“铁路旅游”专区查询预订。

发放铁路旅游消费券。5月10日至31日期间，铁路
12306客户端“铁路旅游”专区将发放5.19元、51.9元、519
元三档满减券，使用范围覆盖专区上架的全部旅游专列产
品，在购买相应价格旅游专列产品时直接抵现；12306“酒
店住宿”专区在4月20日至5月31日期间发放优惠券，用
户在预订酒店时可领券抵现；12306“餐饮”专区在5月17
日至20日还将推出指定商户订餐立减优惠活动。铁路
12306注册用户均可在相应专区领取优惠券。

老年旅客购票可享折上折。年满60周岁及以上的
中国公民购买开车时间在5月30日至6月30日期间的
非节假日周中时段（周一12:00至周五12:00）部分动车
组列车车票，可享受执行票价9折优惠，实行“折上折”，
铁路12306在相关优惠车次后标注“敬”字。老年旅客可
同时享受普通常旅客会员的三倍积分优惠，积分可用于
兑换火车票或办理座位升席业务。 据人民日报客户端

老年旅客周中乘车
可享执行票价9折优惠
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重庆轨道交通助你轻装畅游

83座车站设置智能寄递柜
4月23日，重庆晚报记者从重庆交通开投集团轨道运营公司获悉，为持续提升乘客出

行体验，重庆轨道交通持续推进车站智能寄递服务优化升级。截至目前，已累计在83座车
站布设129组智能寄递设备，打造“存、寄、取”一体化便民服务，将便捷服务延伸至交通枢
纽、热门景点、核心商圈，让游客卸下行囊、轻装畅游山城。

扫码查看重庆轨道交通
智能寄存柜服务站点

10号线南坪站力争年底开通

重庆轨道交通：10号线南坪站附属工程及出入口土建
部分由龙湖代建，龙湖计划于 2026 年 4 月底移交出入
口，待龙湖施工完成移交后，市轨道运营公司将尽快进
行设备安装调试及装修等工作，力争2026年年底开通。

问：10号线南坪站何时开通？

重庆轨道交通：目前6号线与重庆东站段线路尚不具备
贯通运营条件，故暂无具体的行车组织调整措施，后续
市轨道运营公司将密切关注线网客流变化及设备设施
条件，结合实际需求适时进行优化调整。

问：未来6号线会开行重庆东站直达北碚站的列车
吗？

重庆轨道交通：由于5号线客流分布不均，悦港北路方
向客流水平相对较低，为提高列车运行效率，结合线路
折返条件，5号线开行跳磴至悦港北路、跳磴至园博中
心大小交路，故会存在部分列车终点站为园博中心的情
况。目前，晚高峰时段园博中心至悦港北路单方向每小
时载客能力约0.77万人次，每小时实际客流为0.18万人
次，平均行车间隔约10分钟。根据运能与实际客流匹
配情况来看，现有运能已较为充足，故暂不进行调整。

据重庆轨道交通微信公众号

建议：缩短5号线往悦港北路方向发车间隔，或增加
终点站为悦港北路的班次。


