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销售转型职业寻宠师
找回近百只走失宠物

“我从来没想过自己会成为寻宠师，入行前甚至没听说
过这个职业。”谈起转行的经历，卢珊显得格外健谈。

此前她曾从事过10年的销售，后转而做陪诊师的工作，
因此结识了如今“回了家专业寻宠”的老板。在对方的盛情
邀请下，她抱着试一试的心态转入了宠物行业。

真正成为寻宠师后，她才体会到帮人找回宠物的意义
非凡。每一次成功将宠物交回主人手中时，卢珊心里都五
味杂陈。尤其当看见离家多日的狗狗兴奋地扑向主人怀
中，她也会和主人一样激动得想哭。

卢珊见证了太多这样的重逢，“基本上主人都会激动地
哭出来。”她深知宠物主人在寻找过程中的煎熬与等待。在
公司的寻宠互助群里，至今仍有丢失一年、两年甚至更久的
狗狗未被找回——可无论时间过去多久，那些主人从未放
弃等待，依然日夜盼望着他们的“毛孩子”归来。

成为一名寻宠师两年以来，卢珊已经成功找寻近百只
走失宠物。

她发现，无论宠物的年龄大小、品种如何，都有主人愿
意付费寻求帮助。例如，一位湖北黄冈的主人，养了十年的
狗在农村走失后，每年仍在寻宠群里发布寻狗启事，从未放
弃。还有一只13岁的高龄犬，走失时已患有白内障，毛发也
脱落大半，但主人依然竭尽全力想要找回它。

寻猫成功率达90%
黄金寻回期为3天

罗先生的边牧犬不久前走失。他在网上发帖求助后，
很快有寻宠师主动联系了他。“我之前并没有了解过这一职
业，但抱着试一试的心态，还是决定委托他们帮忙寻找。”罗
先生说，这只狗养了九个月，感情很深，哪怕只有一丝希望
也愿意尝试。

如今距离狗狗走失已过去七天，卢珊的团队仍未放弃
寻找。罗先生表示，寻宠师团队曾熬夜查看监控，也在周边
进行了广泛的信息扩散，虽然目前还没有明显进展，但对方
承诺会继续跟进，一有消息便立即通知他。

卢珊说，按照现有的案例，狗狗寻回的成功率在70%至
80%，而猫的成功率高达90%。“我们的工作就是要高效，找

回所有猫狗的黄金时间就是三天以内。”如果三天后没有找
到，她会以线上的方式帮助宠主扩散信息，同时会指导宠主
还能采取哪些措施，如果发现新的线索会再次排查。

以近期寻找的边牧犬“77”为例，卢珊排查了走失地点
附近所有路口的监控，却始终未见踪迹。她推测狗狗可能
是从附近一处小洞钻出，并穿越了旁边的高速公路。为此，
她不仅在周边广泛张贴寻宠启事，还主动联系高速工作人
员，请求协助提供线索。

通常，一次寻宠任务需要两人协作：一人负责查看监
控，另一人则在实地追踪线索。为了在三天黄金期内找到
宠物，他们常常需要灵活切换步行、骑行甚至开车等多种方
式。“最多的一次，我一天走了两三万步。”她回忆道。

卢珊并不会时刻携带专业设备外出工作。专业设备如
无人机、热成像仪等，更多用于寻猫场景。卢珊强调，寻宠
不仅需要详细了解每只猫狗的生活习性与性格特征，更考
验随机应变的能力。例如，在发现猫的踪迹后，卢珊可能会
放置猫条、零食进行诱导。

在她看来，寻找猫通常比寻找狗更容易，因此费用也有
所不同。“寻猫的价格一般在2000元到2800元之间，寻狗
则在3800元到5800元。”卢珊表示，若最终未能找回，他们
也只收取相应的出勤费用。

月收入可达万元左右
需极大的耐心和细心

卢珊表示，刚入行时曾多次经历寻宠失败，“努力了也
没有结果，就是会带来一些心理落差。”在一次次的失落中，
她逐渐学会了调整心态。“最好的治愈方法就是睡觉。”

遇到这种情况，她会提醒自己：就算暂时没找到，仍然
可以继续跟进——通过线上扩大搜寻范围、适当提高赏金，
同时接手下一单任务。

随着经验不断积累，卢珊已成为一名备受宠主认可的
职业寻宠师，如今月收入可达一万元左右。在公司团队的
支持下，她开设了社交媒体账号，分享自己的寻宠日常。

她也坦言，目前团队仍缺少真正愿意踏实从事这一行
业的人，“寻宠的需求依然很大”。

接下来，团队计划先深耕武汉本地市场，以合理价格、
负责的态度树立口碑，站稳脚跟后再逐步拓展到其他城市，
与更多专业寻宠师展开合作。

据九派新闻
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寻回一只猫
需两千多元

11月28日上午，在武汉红霞物流中心，卢珊拿着打印好的数张寻狗启事挨家挨户询问。从保安、快递分拣
工到路过的居民，她一个也没落下。

“您见过这只狗吗？”她急切地问。人们见她行色匆匆，都以为是她自己的狗丢了。实际上，卢珊是一名职业
寻宠师，正在寻找的是一条名叫“77”的边牧犬。这只狗于11月25日早晨在车颜工坊附近走失，而她必须在三
天的黄金寻回期内，帮主人找回这只“毛孩子”。

所谓寻宠师，又名“宠物侦探”，是宠物经济持续发展下应运而生的新兴职业。

寻宠师卢珊
和她养的狗狗

寻宠所用的工具

卢珊和同伴摸排
宠物走失地形


